Osterreichische Vereinigung fiir das Gas- und Wasserfach
@ A-1015 Wien, Schubertring 14, Postfach 26

Telefon: +43/1/513 15 88-0* / Telefax: +43/ 1/ 513 15 88-25
OSTERREICHISCHE VEREINIGUNG . .
FOR DAS GAS- UND WASSERFACH E-Mail: office@ovgw.at / Internet: www.ovgw.at

Allgemeine Geschaftsbedingungen fur Schulungen und
Veranstaltungen der Osterreichischen Vereinigung fir das Gas-
und Wasserfach (OVGW)

Fassung Janner 2010

1. Zahlungsbedingungen / Teilnahmegebuhr

Nach Anmeldung erhélt die Teilnehmerin/der Teilnehmer eine Anmeldungsbestétigung,
anschlieRend die Rechnung. Wir machen darauf aufmerksam, dass - um eine bestmdgliche
Ausbildung zu sichern - die Teilnahmezahlen fur die Schulungen beschrankt sind. Eine
Teilnahme ist nur nach zeitgerechter Anmeldung und Bestétigung dieser Anmeldung durch die
OVGW maglich!

Fur die ordentlichen Mitglieder der OVGW bzw. deren Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gilt der
angegebene verglnstigte Preis fur ,ordentliche Mitglieder”. Fiir alle anderen Personen gilt der
angegebene Preis fiir ,Nichtmitglieder”.

Die Teilnahmegebihr zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer muss vor Beginn der Veranstaltung auf
unserem Konto eingelangt sein.

Bitte geben Sie uns die genaue Rechnungsanschrift bekannt. Sollten die uns bekannt
gegebenen Rechnungsdetails nachtréglich korrigiert werden missen, wird eine
Bearbeitungsgebiihr von EUR 5,00 eingehoben.

2. Storno

Bitte haben Sie Verstandnis dafir, dass wir lhnen — sofern nicht anders angegeben - bei einem
Rucktritt von lhrer Anmeldung innerhalb von 2 Wochen vor der Schulung oder Veranstaltung
50 Prozent der Tagungsgebuhr verrechnen missen. Die Ricktrittserklarung muss zeitgerecht
und schriftlich erfolgen, bei Nicht-Erscheinen wird die gesamte Tagungsgebihr verrechnet. Sie
kénnen selbstverstandlich gerne eine Ersatzperson nominieren.

3. Programmanderung / Absage der Veranstaltung

Notwendige Anderungen des Veranstaltungsprogramms, der Vortragenden, des
Veranstaltungsortes und der Termine behalten wir uns vor. Der Gesamtcharakter der
Veranstaltung wird jedoch jedenfalls gewahrt.

Insbesondere kénnen Seminare aus wichtigen organisatorischen Griinden (z. B. zu geringe
Teilnehmerzahl oder Ausfall eines Referenten) verschoben oder abgesagt werden.

Die OVGW ist bemiiht, iber notwendige Anderungen des Programms rechtzeitig vor
Veranstaltungsbeginn zu informieren.

Fur den Fall der Absage einer Veranstaltung werden die Teilnehmer umgehend informiert und
die Teilnahmegebihr riickerstattet.

4. Haftungsbeschrankung

Die OVGW haftet nicht fiir Beschadigung oder Verlust von mitgebrachten Gegenstanden auf
Veranstaltungen, es sei denn, der Verlust oder die Beschadigung dieser Gegenstande ist auf
mindestens grobe Fahrlassigkeit der OVGW zuriickzufiihren. In gleicher Weise ist die Haftung
fur Personenschaden ausgeschlossen.
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5. Urheberrecht

Die im Rahmen unserer Veranstaltungen ausgehandigten Arbeitsunterlagen sind
urheberrechtlich geschutzt und durfen nicht - auch nicht auszugsweise - ohne Einwilligung der
OVGW vervielfaltigt oder gewerblich genutzt werden.

6. Datenschutz

Die uns uberlassenen Daten werden nach dem gultigen Datenschutzgesetz behandelt und nicht
an Dritte Ubermittelt.

Mit der Annahme dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen erklaren Sie sich mit der
automationsgestutzten Datenverarbeitung Ihrer Kundendaten einverstanden. Die uns
tiberlassenen Daten werden mittels elektronischer Datenverarbeitung von der OVGW unter
Einhaltung des Datenschutzgesetzes gespeichert. Soweit von lhnen nicht anders angegeben,
werden wir Sie zukinftig gegebenenfalls Giber unsere Veranstaltungen informieren.



